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NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR COLEGIO GHERARDELLI ANO 2018.

Nombre Encargado: italo Rossi Zufiiga, Profesor de Educacion General Béasica.

e Comité De Convivencia Escolar:

e |talo Rossi Zufiga (Encargado)

¢ Norma Gherardelli Guglielmotto (Directora)

e Marianella Barriga Gherardelli ( Sub-directora)
e Giselle Salomon Rojas (Inspectora General)

o Carolina Gémez Espinoza ( Sicéloga)

Nuestros alumnos y alumnas son los principales protagonistas del proceso
educativo y del clima de convivencia en el cual se desarrolla la propuesta

educacional de normas de convivencia de nuestro establecimiento.

La sana convivencia escolar, es un derecho y un deber que debemos asumir como
institucién educativa, teniendo como fundamento principal el respeto y dignidad de
todas las personas que participan en nuestro establecimiento educacional.

La presente seccidn tiene como objetivo principal promover y desarrollar en todos
los integrantes de la comunidad educativa principios y elementos que construyan
una sana convivencia escolar. Asimismo establece protocolos de actuacion frente
a los casos de maltrato escolar, con énfasis en acercamiento y entendimiento de
las partes en conflictos, implementar acciones de reparaciéon a los afectados y
aplicar medidas y/o sanciones que deberan ser aceptadas, acatadas y cumplidas

por toda la comunidad educativa.

POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR (FUNDAMENTOS)

La Politica de Convivencia Escolar, editada el afio 2011, se afirma en 3 ejes

esenciales:

e Tiene un enfoque formativo, ya que se ensefia y se aprende a vivir con
otros.

e Requiere de la participacion y compromiso de toda la comunidad educativa,
de acuerdo a los roles, funciones y responsabilidades de cada actor y

estamento.



e Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de
responsabilidades, y deben actuar en funcién del resguardo de la dignidad
de todos y todas.

El Objetivo general de la politica de Convivencia Escolar es orientar las
acciones, iniciativas y programas que promuevan Yy fomenten la
comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de

equidad de género y con enfoque de derechos.

De este objetivo general, se desprenden los siguientes objetivos especificos:

1. Fortalecer la comprension de la dimension formativa de la Convivencia Escolar
en todo el sistema educativo, y resituarla como el componente central de la

gestion institucional.

2. Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
propuestos en los Objetivos Transversales, como los aprendizajes basicos para el

ejercicio de la Convivencia Escolar.

3. Promover el compromiso y la participacién de la Comunidad Educativa, en la
construccion de un proyecto institucional que tenga como componente central la
Convivencia Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los

actores.

4. Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una
comprensién compartida de la prevencion, la resolucién de conflictos y la violencia

escolar, incluido el acoso sisteméatico o bullying, desde una perspectiva formativa.

Es importante que nuestra Comunidad Educativa esté en conocimiento que el

presente Plan esta regido por las siguientes leyes:

e Ley General de Educacién n° 20.370
e Ley de Violencia Escolar n° 20.536
e Ley de responsabilidad penal juvenil n°® 20.084
Es deber de todo miembro de la Comunidad Educativa informarse respecto de

estas leyes.



) DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DEL
COLEGIO GHERARDELLI.

1) DE LA RESPONSABILIDAD

Derecho:

Recibir una educaciéon que vele por su desarrollo en todas las areas del
crecimiento personal, especialmente en el &mbito intelectual, ético, moral, artistico,
social, fisico y emocional, asi como la participacibn en las actividades

extracurriculares (talleres) y de los servicios que entrega el establecimiento.

Deber:

Los alumnos deben dedicarse activamente al cumplimiento de sus deberes
académicos y con sus compromisos adquiridos al ser parte de nuestra institucion

educativa.

2) DEL RESPETO

Derecho:

Los alumnos deben educarse en un ambiente de aceptacion y respeto a su
dignidad como persona, para que favorezca a su desarrollo social, fisico y mental.
Deber:

Los alumnos deben mantener en todo momento, una actitud de consideracion y
respeto hacia todas las personas que forman parte de nuestra Comunidad
Educativa, mostrar una actitud pro-activa en los d&mbitos académicos y participar

en los actos relacionados al colegio como a los que el establecimiento adhiere.

3) DE LA HONESTIDAD

Derecho:

Los alumnos deben educarse en un ambiente integro y de respeto para que
favorezca en su proceso social y formativo.

Deber:

Los alumnos deben desarrollar una actitud integra en los quehaceres que exige el

Colegio y en todas sus actividades.



4) DE LA PRESENTACION PERSONAL

Derecho:
Los alumnos deben conocer la vestimenta oficial del Colegio y su presentacion.
Deber:

Los alumnos tienen en el deber de tener una presentacion e higiene impecable en
su aspecto fisico y uniforme, solo concurrir al establecimiento con su uniforme de

educacion fisica los dias correspondientes.

5) DE LA SEGURIDAD Y PREVENCION

Derecho:

Los alumnos deben conocer las normas de seguridad y prevencion del
establecimiento, como carteles, zonas de seguridad y prevencion establecidas en

el Colegio.

Deber:

Los alumnos tienen el deber de acatar las normas de seguridad y prevenciéon de
riesgos establecidas en el colegio, obedeciendo las 6rdenes estipuladas por los

profesores y encargados del establecimiento.

6) DE LOS HORARIOS Y ASISTENCIA:

Derecho:

Los alumnos deben conocer el horario de clases regulares como también de las
actividades extracurriculares como talleres y actos en los cuales el colegio

participa y adhiere.

Deber:

Los alumnos tienen el deber de asistir a clases, respetando el inicio y término de la
jornada educativa, asi como también tienen el deber de respetar los horarios de
las actividades extracurriculares como talleres y actos en los cuales el colegio

participa y adhiere.

7) DE LA PARTICIPACION EN ACTOS DEL COLEGIO GHERARDELLI.

Derecho:

Los alumnos tienen el derecho a participar de forma activa en aquellas
actividades que el Colegio ofrece y a las cuales adhiere para el desarrollo de

nuestra Institucion.



Deber:

Los alumnos tienen el deber de patrticipar y estar disponibles para ser un miembro
activo de nuestro establecimiento cuando se requiera de su presencia e

intervencion para el buen desarrollo de nuestra Institucion.

8) DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Derecho:

Los alumnos tienen el derecho de conocer el reglamento interno del Colegio y el
plan de accion de las normas de convivencia escolar.

Deber:

Los alumnos tienen el deber de cumplir cabalmente con el reglamento interno del
Colegio y con lo estipulado en el plan de accién de las normas de convivencia
escolar, acatando de forma estricta las sanciones por infringir dichos reglamentos.

) PROTOCOLO DE ACCION PLAN CONVIVENCIA ESCOLAR COLEGIO
GHERARDELLI ANO 2018.

CONCEPTOS RELEVANTES:

Conflicto: Los conflictos son situaciones en que dos 0 mas personas entran en
oposicion o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles donde las
emociones y sentimientos juegan un rol importante y la relacién entre las partes
puede terminar robustecida o deteriorada, segun la oportunidad y procedimiento
que se haya decidido para abordarlo. Asi como encontramos coincidencia,
cercania, identificacion y reciprocidad con otras personas, también son
recurrentes emociones, sensaciones y experiencias que tienen direccién opuesta,
gue impactan en el fondo y forma de la relacibn humana. En este sentido, los
conflictos son inevitables, a veces impredecibles, pero la gran mayoria de ellos se
pueden administrar y resolver. En consecuencia, los conflictos surgen y se
expresan de diferente manera, por motivos diversos y con distinta intensidad

entre las personas.

Agresion: La agresion es una respuesta hostil frente a un conflicto latente,
patente o crénico. También se asocia la agresiébn como una conducta fuera de
control que tiene como propdsito ganar en la relacion a costa de los intereses y

muchas veces de la integridad fisica

y/o psicolégica de la otra persona. La respuesta agresiva es una expresion

cargada de emotividad, que suele profundizar la disputa, sin dar pasos a la



resolucién. La agresion también es percibida como la carencia de manejo de otras
herramientas para expresar los sentimientos, necesidades e intereses en la
relacion con otros. Su expresion es diversa, y como tal requiere de mecanismos

propios para abordarla entre las partes.

Bullying o Acoso Escolar: Tipo de violencia escolar que es el resultado de una

actitud preconcebida, continuada, silenciosa y soterrada de sometimiento,
descrédito, anulacion y ataque de una persona: hipotéticamente fuerte hacia una
persona considerada deébil. Las formas de agresion son verbales, de malas

relaciones, agresiones indirectas, aislamiento intencionado y la agresion fisica.

ENUMERACION DE MEDIDAS DEL PROTOCOLO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR COLEGIO CHERARDELLI ANO 2018

1) Si se tiene conocimiento de una posible situacion de maltrato escolar, el
encargado de Convivencia Escolar, debera recopilar la informacion sobre la
denuncia e informar a la Directora, Inspectora, al o a los Profesor (es) Jefe (s) para

iniciar la investigacion interna correspondiente.

2) Al comenzar el proceso, el Profesor Jefe, debera informar a los padres sobre la
situacion que afecta a su hijo (a) para esto debe quedar constancia en la ficha

escolar, libro de clases y/o libro de Inspectoria.

3) La Directora, junto con la Inspectora General y el Encargado de Convivencia
escolar seran los encargados de determinar si la situacion corresponde a maltrato
escolar (Bullying). En el caso que se evidencie este hecho, se debera entrevistar a
todos los involucrados, dejando registro escrito de lo sucedido. Las entrevistas se
realizardn por separado en un marco de reserva y discrecion de la investigacion
interna, con el fin de evitar cualquier tipo de enfrentamiento entre las partes

involucradas en el hecho.

4) En el proceso investigativo por parte del comité de Convivencia Escolar, se
debe asegurar que todos los participantes en el hecho hagan sus descargos,
siempre partiendo de la presuncion de inocencia del o los posibles involucrados,

ya sea el agresor (es) o agredido (0s).

5) Se debera registrar por escrito (libro de Inspectoria General) toda la informacion
recabada y ser entregada al Comité de Convivencia Escolar.

6) La Directora, asesorada por el Consejo de Profesores, debera resolver sobre
las medidas a adoptar de acuerdo a la gravedad de la falta incurrida y las
caracteristicas del o los posibles involucrados, todo esto conforme al reglamento

interno del establecimiento.



7) Las medidas podran serd apeladas por escrito en Direccion, sin embargo, solo
hasta tres dias habiles después de ser notificadas, de no ser asi, la apelacion sera

rechazada y se procedera con lo estipulado en la sancion.

8) El comité de Convivencia Escolar deberd velar y monitorear para que las
medidas tomadas ya sea de proteccion y reparacion al o los afectados sea llevada
a cabo.

9) Si la situacion lo amerita, Direccion se reserva el derecho de tomar medidas en
contra del alumnos(as) involucrados en el caso de agresion escolar (Bullying).Las
medidas pueden ser desde suspension de clases o incluso a caducar la matricula

del alumnos(as) indicado como agresor.

10) En los casos de lesiones fisicas de moderadas a graves, que no sean
constitutiva de delito, o que los involucrados estén eximidos de responsabilidad
penal por su edad (menores de 14 afios) se evaluard por parte de Direccion e
Inspectoria General que el o los alumnos (as) agredidos y agresores estén en
condiciones de asistir al establecimiento con el fin de resguardar su integridad

fisica y emocional, sin perjuicio de sancionar al o los agresores.

11) En los casos de lesiones fisicas graves o muy graves, que sean constitutiva de
delito y que el o los involucrados tengan responsabilidad penal (mayores de 14
afos) sera necesario hacer la denuncia en la fiscalia correspondiente, ademas de

las sanciones tomadas por la Direccién del Colegio.

12) En el caso que el agredido sea un funcionario, la Direccion del Colegio debera
resguardar todos los aspectos tendientes a garantizar su seguridad fisica y/o
emocional, manifestando todo su apoyo al afectado(a). Se deberan constatar las
lesiones en el centro de salud correspondiente y realizar la denuncia por el hecho

a las autoridades pertinentes.



[I) MEDIDAS DE PROTECCION AL AFECTADO

1) Entrevista con los padres, apoderados y con el alumno(a)

2) Proceder a cambiar de grupo de trabajo, cambio de puesto en la sala de clases,
apoyo individual por profesionales como Psicéloga del Establecimiento, apoyo por
parte del Comité de Convivencia Escolar todo esto junto al Profesor Jefe y

Profesores del Colegio.

3) Acompafar y apoyar al afectado (a) por parte del Profesor Jefe, Profesores del

Colegio y de su curso.
4) Aplicacion de sugerencias de especialistas externos al Colegio, si fuere el caso.
5) Intervencion del curso por parte de Direccion.

6) Jornadas de reflexion frente a los hechos expuestos.

IV) MEDIDAS REGLAMENTARIAS DE SANCION Y REPARACION AL
AGRESOR O LOS AGRESORES.

1) Entrevista con los padres, apoderados y con el alumno (a).

2) Imposicién de las sanciones correspondientes, todo de acuerdo al Reglamento

Interno del Colegio y a las normas de Convivencia Escolar.

3) Ofrecer disculpas al afectado (a) en presencia del Comité de Convivencia

Escolar, del o los Profesores Jefes respectivos.

4) Apoyo individual por parte de miembros del equipo de Direccion y del

encargado de Convivencia Escolar.

5) Apoyo individual por parte del Profesor Jefe y aplicacién de sugerencias de
especialistas, si fuere el caso.



V) MANEJO DE LAS FALTAS A LA CONVIVENCIA.

En el diario vivir, pueden surgir varios problemas de convivencia que pueden
incurrir en hechos de violencia, que afectan las relaciones interpersonales y el

clima escolar.

Es por ello que se hace necesario que toda la comunidad educativa sepa los
pasos a seguir frente a la ocurrencia de comportamientos que vulneran la buena
convivencia escolar. Es por esto que para evitar arbitrariedades en resolucién y

aplicacion de las sanciones se debe hacer lo siguiente.

1) Tanto el reporte, como el procedimiento adoptado, se deben realizar conforme a
la presuncién de inocencia del acusado(a), el derecho a conocer de qué se le
acusa, el derecho a hacer sus descargos, realizar su defensa y su respectiva
apelacion. En cuanto al afectado es valido garantizar en este procedimiento todos
sus derechos como alumno(a) agredido(a), como también el de la proteccion
frente a supuestas agresiones y entregar el apoyo necesario para reparar el dafio

sufrido.

2) La denuncia de algun conflicto puede ser realizada por cualquier miembro de la
comunidad escolar ante Direccidn, Inspectoria General, Profesor Jefe, Profesores

del Establecimiento, Encargado de Convivencia Escolar o directivos del Colegio.

3) El proceso de recopilacién de informacion debe asegurar a todas las partes la
mayor discrecion, confiabilidad, privacidad y honra del o los afectados.

4) Ante los hechos ocurridos se debe dejar constancia en el libro de Inspectoria

General.

5) Se debe entregar proteccion en todo el proceso al o los afectados, sean estos
alumnos(as), profesores o funcionarios del Colegio, y se tomaran todas las
medidas necesarias para que se puedan desempefiar normalmente en sus

funciones.

6) Toda sancion o medida que sea impuesta, sera conforme a la gravedad del

hecho y se debera respetar y acatar al momento de ser aplicada.

7) Por ultimo, toda la comunidad escolar debera conocer y respetar las normas de
Convivencia Escolar del Colegio Gherardelli, con el fin de mantener un clima de

respeto y tolerancia a todos los que forman parte de esta Institucion Educativa.



